Klachten melden

KLACHTENLIJN

Klachten melden

10-08-16

Het is nu ook mogelijk 's nacht uw klachten te melden over de
werkzaamheden.

Het telefoonnummer is 020-480 40 70.

’'s Nachts melden klachten werkzaamheden.

Op verzoek van de omwonenden heeft IXAS de afgelopen periode gewerkt
aan de

opzet van een nachtmeldpunt. Een telefoonnummer waar mensen ’'s nachts
naar

kunnen

bellen als ze hinder hebben van de werkzaamheden. Inmiddels is het
nachtmeldpunt operationeel.

Het nummer is 020 - 480 40 70.

Het nachtmeldpunt is bereikbaar op de tijden dat

0800-8002

van Rijkswaterstaat

gesloten is:

Maandag tot en vrijdag van 20.00 — 7.00 uur

Zaterdag en zondag van 18.30 — 10.00 uur



Op de tijden dat het

0800-8002

bereikbaar is, krijgt men op het nummer van het

nachtmeldpunt een bandje met een doorverwijzing naar Rijkswaterstaat te
horen.



